
Colegio Santa Sabina certifica por Norma
Internacional ISO 9001:2008

La Sociedad Educacional Marg-
nol Ltda., Sostenedora del Cole-
gioSantaSabina,certificóporla
Norma Internacional ISO 9001:

2008,losSistemasdeGestióndelosser-
vicios educacionales en los niveles de
prebásica,enseñanzabásicayenseñan-
za media

La ceremonia de certificación se rea-
lizó el martes 29 de noviembre en el
gimnasio principal del Colegio Santa
Sabina y contó con la presencia del Se-
cretario Regional Ministerial de Educa-
ción, don Benjamín Maureira Álvarez,
quienademás,representabaalseñorin-
tendente regional.

También, el señor jefe provincial de
Educación, don José Fuentealba Pardo,
invitados especiales del ámbito educa-
cional, universidades, empresas de ser-
vicio,decomunidadlocalydelacomu-
nidad escolar del colegio Santa Sabina
(Alumnos,padres,docentesyfunciona-
rios)

En la ceremonia hicieron uso de la
palabra las siguientes personas:

El director del colegio, Manuel Gon-
zálezFernández,quienserefirióalos28
años de colegio Santa Sabina.

El asesor de Gestión, don Adrián Pé-
rezPeña,quienexpusosobreelproceso
para lograr la certificación internacio-
nal.

El representante de la empresa Con-
sultoraAndes,donJuanC.GarridoVer-
gara, quien señalo que el colegio había
cumplido con los requisitos y estánda-

res para certificar por esta norma inter-
nacional.

Elrepresentantelegalyfundadordel
Colegio, don Nolberto Pérez Castillo,
quienseñalóque“elmejoramientocon-
tinuo se ha transformado en la esencia
delagestiónparaofrecerunaeducación
de calidad”.

YelseñorSecretarioRegionalMinis-
terial de Educación, Don Benjamín
Maureira Álvarez, quien “resalto la im-
portancia que un colegio de la Región
delBioBiohayacertificadoporunanor-
ma internacional y la trascendencia de
ellos para los alumnos”.

Las Áreas Certificadas 
fueron las siguientes:

En la dirección general se certifica-
ron los siguientes procedimientos: Se-
lección, Contratación e Inducción del
Personal; Capacitación del Personal;
EvaluacióndelPersonalDocente;Man-
tención; Compra de Bienes y Suminis-
tros; Selección y Evaluación de Provee-
dores.

EnelÁreaAcadémicasecertificaron
los siguientes procedimientos: Admi-
siónymatricula,DiseñoProgramaEdu-
cativo,PlanificaciónyEjecucióndeAc-
tividadComplementariasyNoLectivas
y Gestión Educativa.

En el Área de Calidad se certificaron
lossiguientesprocedimientos:Control
de Documentos, Control de Registros,
AuditoriasInternas,ReclamosdeClien-
tes, Servicio No Conformes, Acciones
Preventivas–Correctivas,Revisiónpor
la Dirección, Medición Indicadores de
Gestión y Medición Satisfacción de
Clientes.

En el Área de Administrativa se cer-
tificaronlosprocedimientosdeGestión
Financiera.

CERTIFICACIÓN CONSIDERA LOS SISTEMS DE GESTIÓN DEL ESTABLECIMIENTO

Manuel González Fernández, director del colegio; Benjamín Maureira Álvarez, seremi de Educación;
Nolberto Pérez Castillo, representante legal y fundador del colegio; y José Fuentealba Pardo, jefe provin-
cial de Educación.

El director Manuel González Fernández y Nolberto Pérez Castillo, representante legal y fundador, en
la ceremonia de certificación.

El seremi de Educación, Benjamín
Maureira Álvarez, valoró el importante
pasoquedaelCOlegioSantaSabina.


